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Pour garantir le meilleur accueil de votre enfant,  
l’inscription et la réservation sont obligatoires pour : 

• La restauration scolaire
• Les accueils du matin et du soir
• L’accueil après études (uniquement aux enfants inscrits aux études surveillées CP-CM2) 
• Le centre de loisirs (mercredis et vacances scolaires) 
• Les études surveillées (CP-CM2) 

1/ RÉSERVER / RESTAURATION, ACCUEIL 
PÉRISCOLAIRE ET CENTRE DE LOISIRS 
Comment faire ? 
• Connectez-vous à Espace Famille & Citoyen, puis 
• Cliquez sur « Gérer mes réservations » 1

• Sélectionnez la prestation souhaitée (restauration, accueil, centre de loisirs, etc.)
• Cochez les jours où votre enfant sera présent
• Pour annuler, décochez simplement la case correspondante

	L’option « Tout cocher »/« Tout décocher » 2   
permet de sélectionner tous les jours affichés sur votre appareil (smartphone, tablette ou ordinateur).
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Attention : Cette option ne s’applique qu’aux jours visibles à l’écran.



Ou réserver sur une période :
• Cliquez sur « Appliquer une périodicité » 3

• Indiquez une date de début et une date de fin.
• Vous pourrez aussi préciser le rythme de 
fréquentation 4  (par exemple, si la fréquence 
change toutes les deux, trois ou quatre 
semaines).

Avant de valider, vérifiez le récapitulatif  
des dates réservées ou annulées 5

À tout moment vous pourrez consulter vos 
opérations effectuées en retournant au tableau 

de bord et en cliquant sur la rubrique  
« Dernières demandes » 6  

puis sur « La demande » 
  

Rappel des dates limites de réservation ou 
d’annulation : 

• ��Restauration et accueils du soir ou l’accueil 
après études : la veille, avant minuit.

• Accueil du matin : la veille, avant minuit.

• �Centre de loisirs (mercredi)  : 2 jours avant 
(lundi avant minuit).

• �Centre de loisirs (vacances scolaires)  :  
1 mois avant le début des vacances (consultez 
le calendrier dans le cahier des activités).  
Vous serez prévenus par mail de la date 
d’ouverture des réservations en ligne.
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2/ ÉTUDES SURVEILLÉES (CP-CM2) 
Cliquez sur la rubrique « Études surveillées » 7  et remplissez le 
bulletin d’inscription 
• Indiquez les jours de fréquentation et précisez si votre 
enfant reste à l’accueil « après études » (17h45-18h30) 8

Dates limites : 

Inscription ou annulation aux études surveillées : 
15 jours avant le début du mois.

Important :  
• L’inscription aux études surveillées est annuelle.
• �Pour annuler en cours d’année, envoyez un mail à  

espacefamille@plessis-robinson.com 
• �Vous pouvez réserver ou annuler l’accueil «  après études  » 

directement depuis votre espace famille & citoyen, rubrique 
« Gérer mes réservations ». Délai : la veille avant minuit. 

À noter : l’accueil après études est réservé aux enfants inscrits 
aux études surveillées (CP-CM2). Si votre enfant est inscrit 
aux études surveillées et vous souhaitez qu’il reste à l’accueil 
après 17h45 ne réservez pas l’accueil du soir privilégiez l’accueil 
« après études » (de 17h45 à 18h30) 
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